2015年法律工作部工作要点

2015年全州工会法律工作的指导思想是：以构建和谐劳动关系为主线，认真学习领会《吉林省总工会关于进一步推进工会工作法治化建设的决议》，推进覆盖全州职工法律服务体系建设，加强职工法律服务，完善工会法律援助制度。强化法律在维护职工群众权益、化解劳资矛盾中的权威地位，引导和支持职工群众理性表达诉求、依法维护职工合法
努力在解决好职工群众最关心最直接最现实利益问题上下功夫。
一、以法律知识竞赛为载体，引导职工守法、找法、靠法，全面提升职工法律意识。一是举办第五届东北亚客运集团杯职工法律知识竞赛活动，今年3月到9月在全州各级工会企事业单位中开展法律知识竞赛的初赛和决赛。二是组织建立基层“工会法律工作志愿者”队伍，在知识竞赛获奖选手中选拔出一批一线职工组建“工会法律工作志愿者”队伍，把为职工提供法律服务延伸到车间、班组，为“工会法律工作志愿者”编写《职工法律知识一百问》，将有关职工劳动权益方面的法律法规以问答通熟易懂形式进行编写，并以个性案例进行讲解，对工会工作志愿者发放证书，每年进行一次培训、考试，两年进行考核一次，评出一批工会法律志愿者，召开表彰会进行奖励。三是以送法到基层为载体，年内组织律师开展进百家企业送法大讲堂活动，面对面对职工进行法律咨询，把劳动争议案件调解在基层。四是做好“七五”普法启动和“六五”普法验收总结表彰工作。五是全面提升基层“员工诉求服务中心”组织建设、规范化工作、工作效能的发挥，提高“员工诉求服务中心”工作人员的能力和水平，加强工作经验交流，加强队伍建设和人员培训，突出典型引领作用，年内推荐评选出全省诉求中心示范单位和优秀单位。
二、进一步健全“12351”职工服务热线机制建设，延伸职工维权平台。建立“三个制度”，开通“一个栏目”。一是建立“信访研判制度”。对全州职工来信来访和12351职工服务热线接待职工职工存在的问题进行研判，全面掌握职工队伍稳定情况，找出存在的难点和热点问题，制定整改措施，进一步规范信访接待制度，认证接待职工来信来访，加大信访工作力度，特别是对职工集体上访案件要格外重视，对涉及职工的重点案件的处理要跟踪监督。二是建立健全转办单制度，对于职工来信来访提出的问题，及时登记照册，并对问题进行分类按照案件性质填写“职工来信来访转办单”，第一时间转办到案件发生地；三是建立反馈制度，对职工来信来访转办的结果及时跟踪，每件案件都有处理结果。四是开通“一个栏目”在延边电台开通“职工在线栏目”定期作客直播间，对职工反映的职工劳动权益热点难点问题现场提供法律服务。

三、加强对涉及职工劳动权益的法律法规政策的培训，提升全州工会干部依法维权的能力和水平。
今年组织基层工会干部参加全省工会法律干部培训班，于各基层工会配合，联合州总工会聘请的法律顾问做好各级工会法律干部的培训工作。
继续做好基层工会组织法人登记工作，推动法人登记网络化管理工作；加强与州直党政有关单位和部门工作联系，促进和保证全州工会法律工作的顺利开展。
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